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2.4. Principio De Veracidad O Calidad: La información sujeta a tratamiento debe 
ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. No debe 
efectuarse el tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que 
induzcan a error. 
2.5. Principio De Transparencia: En el tratamiento debe garantizarse el derecho 
del titular a obtener del responsable del tratamiento o del encargado del 
tratamiento, en cualquier momento y sin restricciones, información acerca de la 
existencia de sus datos personales. 
2.6. Principio De Acceso Y Circulación Restringida: El tratamiento se sujeta a los 
límites que se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las 
disposiciones de la Constitución y la ley. En este sentido, el tratamiento sólo podrá 
hacerse por personas autorizadas por el titular y/o por las personas habilitadas por 
la ley o la autoridad judicial. 
2.7. Principio De Seguridad: La información sujeta a tratamiento se deberá 
manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias para dar 
seguridad a los registros evitando su adulteración, pérdida, consulta, uso o 
acceso no autorizado o fraudulento. 
2.8. Principio De Confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el 
tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de públicos están 
obligadas a garantizar la reserva de la información, inclusive después de 

finalizada su relación con alguna de las labores que comprende el tratamiento, 
pudiendo sólo realizar suministro o comunicación de datos personales cuando así 
lo permita la ley y en los términos que ésta lo disponga. 

3. DERECHOS DE LOS TITULARES

MOVILGAS LTDA en todo tratamiento de datos personales será respetuosa de los 
derechos de los titulares. Para efectos del presente manual, el titular de los datos 
personales tendrá los siguientes derechos: 

3.1.1. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los responsables 
del tratamiento o encargados del tratamiento. Este derecho se podrá ejercer, 
entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que 
induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o no 
haya sido autorizado. 
3.1.2. Solicitar prueba de la autorización otorgada al responsable del tratamiento 
salvo cuando expresamente la ley lo exceptúe. 
3.1.3. Ser informado por el responsable del tratamiento o el encargado del 
tratamiento. previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos 
personales. 
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razones de salud o higiene pública. Transferencias bancarias o bursátiles, 
conforme a la legislación que les resulte aplicable. 
Transferencias acordadas en el marco de tratados internacionales en los cuales la 
Republica de Colombia sea parte, con fundamento en el principio de 
reciprocidad. Transferencias necesarias para la ejecución de un contrato entre el 
titular y el responsable del tratamiento, o para la ejecución de medidas 
precontractuales siempre y cuando se cuente con la autorización del titular. 
Transferencias legalmente exigidas para la salvaguardia de interés público, o 
para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso 
judicial, así como los demás casos que determine la ley, la Superintendencia de 
Industria y Comercio o la autoridad competente. 

9. DATOS DE CONTACTO PARA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Para efectos de solicitar aclaraciones, presentar quejas o reclamos o solicitar en 
general cualquier información referente al tratamiento de datos personales, 
MOVILGAS LTDA ha habilitado las siguientes instancias o medios: 

Correo electrónico dirección.mercadeo@mileniumgas.com o a través del servicio 
de Contáctenos en nuestra página web http://www.mileniumgas.com o 
llamando a nuestras oficinas en la ciudad de Villavicencio al número (038) 
6602697 o a través de correspondencia dirigida a la Dirección de Mercadeo a la 
Calle 35 No. 11-1 O Av. Catama, Barrio Camino Real, Villavicencio. 

10. FECHA Y PERIODO DE VIGENCIA

El presente Manual de Políticas y Procedimientos para el Tratamiento De Datos 
Personales estará,,.vig�nte a partir ,gel 1 de diciembre de 2022. 

Periodo d.e lklencia: El perio8o db vigencia para el tratamiento de los datos 
sibles será i tiem�o razonable para cumplir con las finalidades 
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